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Положение об оказании платных образовательных услуг  МБОУ СОШ № 17 г. Каменск-Шахтинский
1.Общие положения
1.1 Настоящее Положение разработано в соответствии с законами Российской Федерации от 29.12.2013 № 273-ФЗ «Об образовании»,  «О защите прав потребителей»,  Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 N 706 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг), Санитарно-эпидемиологическими правилами СанПиН 2.4.2.1178-02 "Гигиенические требования к условиям обучения в общеобразовательных учреждениях", Лицензией, Уставом школы.
Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 17 г. Каменск-Шахтинский  в соответствии с законодательством Российской Федерации, может оказывать дополнительные образовательные услуги, в том числе платные, с целью всестороннего удовлетворения образовательных потребностей учащихся, родителей (законных представителей), граждан, привлечения дополнительных внебюджетных средств. Перечень платных дополнительных услуг, оказываемых образовательным учреждением,  и порядок их предоставления определяются Уставом школы, лицензией и настоящим Положением 
1.2.   Понятия, используемые в настоящем Положении, означают:
"заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
"исполнитель" – МБОУ СОШ № 17
"обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
"платные образовательные услуги" - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор);
"существенный недостаток платных образовательных услуг" - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.
"платные услуги" - осуществление деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам о дополнительных услугах. 
1.3. Настоящее Положение  распространяется на следующие виды дополнительной деятельности в соответствии с Лицензией деятельности согласно Уставу учреждения:
Оказание платных образовательных услуг по реализации дополнительных образовательных программ дошкольного, начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования, осуществляется  в соответствии  с Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 N 706 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг.
1.4. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов. Средства, полученные исполнителями при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги.
1.5. Платные дополнительные услуги предоставляются обучающимся Учреждения с согласия и по заявлению Заказчика, с обязательным заключением договора на оказание платных услуг;
1.6. Платные дополнительные   образовательные услуги оказываются всем желающим при наличии свободных мест;
1.7. Доходы, полученные от оказания платных образовательных услуг и приобретенное за счет этих доходов имущество, поступают в самостоятельное распоряжение учреждения и используются в соответствии с целями деятельности учреждения, указанными в Уставе;
1.8. Срок действия настоящего Положения  не ограничен. Положение действует до принятия нового.
1.9. Данное Положение является локальным актом ОУ, согласуется с Управляющим  Советом школы, утверждается директором.
                          2.   Виды платных образовательных услуг
2.1. Согласно Правилам оказания платных образовательных услуг (ПП РФ от 15.08.2013 N 706) организации, осуществляющие образовательную деятельность за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным государственным или муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях
2.2. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг.
2.3. Платные дополнительные услуги предоставляются потребителям,  с 07.09.2016 по 25.05.2017  
 
3. Цели и задачи  предоставления платных услуг.
Целью предоставления платных услуг является:
·            более полное удовлетворение запросов заказчика,  на основе расширения спектра  образовательных услуг;
·            обеспечение всестороннего развития и формирование личности ребёнка;
·            реализация права каждого ребенка на качественное и доступное образование, обеспечивающее равные стартовые условия для полноценного физического и психического развития детей как основы их успешного обучения в школе;
·            улучшение качества личностно-ориентированной образовательной среды, положительно влияющей на физическое, психическое и нравственное благополучие обучающихся и воспитанников;
·            профилактика и предупреждение заболеваний, функциональных нарушений, формирование у учащихся  и воспитанников навыков здорового образа жизни путём  эффективной интеграции здоровьесберегающих технологий в образовательный процесс;
·            учёт индивидуальных склонностей и способностей учащихся при проектировании собственной образовательной траектории, оказание содействия в профессиональной ориентации;
·            создание условий и механизмов для обеспечения высокого уровня качества образования на основе компетентностного подхода, преемственности образовательных программ на всех ступенях общего образования и запросов потребителей.
Основные задачи:
·            создание максимально возможных благоприятных  условий, обеспечивающих умственное, духовное, физическое и эстетическое развитие учащихся;
·            повышение мотивации учащихся к учебной деятельности;
·            разработка и использование новых форм организационно-педагогической деятельности 
·            реализация дополнительных образовательных программ;
·            развитие творческих способностей обучающихся, выявление одаренных детей;
·            привлечение Учреждением дополнительных источников финансирования;
·            формирование у учащихся навыков здорового образа жизни
·            создание соответствующих условий для комфортной адаптации  детей в переходный период подготовки к учебной деятельности.
4. Порядок организации платных дополнительных услуг
4.1 Исполнитель оказывает платные дополнительные услуги только по желанию  заказчиков за счет внебюджетных средств и не может оказывать их взамен и в рамках основной образовательной  деятельности, финансируемой  из бюджета.
4.2. Для организации платных дополнительных услуг устанавливается следующий порядок:
·            изучается потребность населения в дополнительных образовательных и других  услугах  и определяется предполагаемый контингент обучающихся;
·            назначается ответственный за организацию платных дополнительных услуг в учреждении;
·            проверяется соответствие имеющейся лицензии видам предполагаемой  деятельности, в случае необходимости оформляется соответствующая лицензия;
·            разрабатываются и утверждаются образовательные программы, учебные планы по каждому виду платных дополнительных услуг;
·            заключаются трудовые договора со специалистами или дополнительные соглашения;
·            заключаются договора с Заказчиками на оказание платных дополнительных услуг;
·            издается приказ на основании заключенных договоров по оказанию платных дополнительных  услуг. К приказу прилагаются: перечень платных дополнительных услуг, порядок их предоставления, список работников, занятых оказанием платных дополнительных услуг, график их работы, план финансовой деятельности на оказание платных дополнительных услуг.
·            предоставляется на рассмотрение Управляющему совету перечень и  смета платных дополнительных услуг.
4.3. Договор на оказание платных дополнительных услуг заключается в простой письменной форме в 2-х экземплярах и содержит следующие сведения:
·            полное наименование  исполнителя, место нахождения (адрес по которому предоставляются услуги);
·            наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;
·            место нахождения или место жительства заказчика;
·            фамилия, имя, отчество представителя исполнителя и заказчика, реквизиты документов, удостоверяющих полномочия представителя исполнителя и заказчика;
·            фамилия, имя, отчество обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных дополнительных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);
·            права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;
·            полная стоимость дополнительных услуг, порядок их оплаты;
·            сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
·            вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);
·            форма обучения;
·            сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
·            вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
·            порядок изменения и расторжения договора.
4.4. Договор на оказание платных дополнительных услуг подписывается должностным лицом Учреждения, имеющим соответствующие полномочия. Перечень лиц, уполномоченных на право подписания данных договоров, утверждается приказом директора по Учреждению.
4.5. Согласно Закону РФ «О защите прав потребителей» Учреждение обязано обеспечить Заказчика бесплатной, доступной и достоверной информацией об оказываемых платных дополнительных услугах.
4.6.  Информация для Заказчика размещается на сайте школы
4.7. Работа по ведению бухгалтерского учета, связанного с предоставлением платных образовательных услуг, производится  централизованной бухгалтерией.
5. Порядок оплаты платных услуг.
5.1. Стоимость дополнительных  образовательных услуг определяется Постановлением Администрации города за 1 час услуги   утвержденных  тарифов.
5.2 Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
5.3 Оплата услуг производится через учреждения банка, расположенных на территории города не позднее 10 числа текущего месяца.
5.4. Заказчик должен предоставить Исполнитель квитанцию (копию) об оплате образовательных услуг с отметкой банка или копию платежного поручения с отметкой банка не позднее 20 числа текущего месяца;
                         6. Учет и контроль за оказанием платных услуг.
6.1. Контроль за качеством предоставления платных услуг осуществляется  заместителем директора по УВР
6.2. Учет доходов, поступающих от оказания платных услуг, и приобретенного за счет этих доходов имущества, ведется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
Отчет о доходах и фактическом расходовании средств, полученных от оказания платных услуг, и об использовании приобретенного за счет этих доходов имущества ежегодно предоставляется руководителем учреждения на утверждение Управляющего совета. 
7.1. Права и обязанности Заказчика
7.1.1. Платные услуги оказываются на условиях, определенных в договоре между Исполнителем и Заказчиком. Заказчиками услуг являются родители (законные представители) обучающегося. 
 В договоре отражаются права заказчика услуги:
- получать полную и достоверную информацию об уровне знаний, умений и навыков своего ребенка, а также о критериях их оценки;
- требовать от исполнителя выполнения качественных услуг, соответствующих предмету договора;
- расторгнуть договор на оказание платных дополнительных услуг в любое время, возместив исполнителю расходы за выполненную работу на данный момент услугу, для чего необходимо предоставить заявление в письменной форме.
7.1.2. Обучающийся вправе:
обращаться к работникам Исполнителя по всем вопросам деятельности образовательного учреждения;
получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний и критериях этой оценки;
пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для обеспечения образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием
7.1.3. Заказчик и обучающийся, надлежащим образом исполнившие свои обязательства по настоящему договору, имеют преимущественное право на заключение договора на новый срок по истечении срока действия настоящего договора.
7.1.4.  При заключении договора заказчик должен быть ознакомлен с настоящим Положением и другими нормативными актами и финансовыми документами, определяющими порядок и условия оказания платных дополнительных услуг в данном образовательном учреждении
7.1.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных услуг, а также в связи с недостатками платных услуг.
7.1.6. Заказчики обязаны согласовывать все условия договора об оказании услуг с исполнителем; принимать выполнение услуги в сроки и в порядке, предусмотренном договором; своевременно оплачивать оказанные услуги. 
7.1.7 Обучающийся обязан:
·            Посещать занятия в соответствии с расписанием,  утвержденным исполнителем;
·             Выполнять задания по подготовке к занятиям, выдаваемые педагогами;
·            Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу исполнителя и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство, бережно относиться к имуществу исполнителя.
7.2. Права и обязанности Исполнителя
7.2.1. В соответствии с заключенным договором между Исполнителем и Заказчиком,  Исполнитель имеет право:
·            Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы контроля над качеством образовательной деятельности.
·            Самостоятельно комплектовать штат педагогических работников и персонала, привлечённых  к работе по предоставлению платных дополнительных образовательных услуг, в  исключительных случаях, при возникновении необходимости  решать вопрос о замене педагога.
 7.2.2. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;
в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;
г) просрочка оплаты стоимости платных услуг;
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.
7.2.3. Исполнитель вправе отказать Заказчику в заключении договора на новый срок по истечении действия настоящего договора, если Заказчик и обучающийся, допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим договором и дающие Исполнителю право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора.
7.2.4. Исполнитель обязан
 Обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу.
Во время оказания платных дополнительных услуг проявлять уважение к личности обучающегося, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия обучающегося, с учетом его индивидуальных особенностей.
 Сохранять место за обучающимся (в системе оказываемых общеобразовательным учреждением платных образовательных услуг) в случае его болезни, лечения, карантина, отпуска родителей по заявлению родителя (законного представителя).
8.  Ответственность Исполнителя и Заказчика
8.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
8.2. Перед заказчиками услуг (родителями, законными представителями) исполнитель несет ответственность согласно действующему гражданскому законодательству:
-за выполнение обязательств в полном объеме (по количеству часов и по реализации учебной программы указанной в договоре) и с качеством, заявленным образовательным учреждением в договоре оказание платных образовательных услуг;
-  за выполнение образовательной программы в указанные в договоре сроки; 
- за жизнь и здоровье детей во время оказания платных дополнительных услуг в образовательном учреждении;
-  за безопасные условия прохождения образовательного процесса;
- за нарушение прав и свобод обучающихся, воспитанников и работников образовательного учреждения;
- за иные действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации;
8.3. Кроме ответственности перед заказчиками, исполнитель несет ответственность за соблюдение законодательства о труде и охране труда. 
8.4. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
8.5.Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.
8.6.  Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо, если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:
а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;
в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
г) расторгнуть договор.
8.7. Претензии и споры , возникающие между Заказчиком и Исполнителем, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.
8.8. Директор образовательного учреждения несет ответственность за соблюдение действующих нормативных документов в сфере оказания платных дополнительных образовательных услуг, а также гражданского, трудового, административного и уголовного законодательства при оказании платных дополнительных образовательных услуг в образовательном учреждении и при заключении договоров на оказание этих услуг.
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